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LA RIOJA 
 Logroño.  Hablar del gremio de ocu-
listas en La Rioja implica mencio-
nar obligatoriamente a la familia 
Cadarso. Como pioneros en la sa-
lud de la vista desde el año 1912, 
esta óptica de Logroño lleva más 
de cien años siendo ejemplo de in-
novación en los procesos mante-
niendo intacta la calidad del pro-
ducto y el trato de antaño. Cuatro 
generaciones han llevado las rien-
das de una óptica que ya se ha con-
vertido en emblema de la comuni-
dad y que hoy está en manos de 
Gonzalo Cadarso, biznieto del fun-
dador.  

Aunque parezca mentira, no siem-
pre ha habido ópticas en Logroño; 
la que es, a día de hoy, una de las 
ciudades del norte e España con 
más ópticas por habitante. Es más, 
tampoco hay que remontarse mu-
cho tiempo atrás para señalar el 
punto de inicio de este sector den-
tro de la comunidad. Y es que, tal y 
cómo relata el actual dueño de Óp-
ticas Cadarso, fue en el año 1912 
cuando su familia cambió el mun-
do de la relojería por el de la salud 
ocular. «No existían las ópticas en 
La Rioja y pensaron que los reloje-
ros podían hacer muy bien este tra-
bajo porque eran muy manitas y es-
taban acostumbrados a trabajar con 
el cristal», relata. De esta manera, 
«mi familia, que tenía una fábrica 
de relojes en la que trabajan cerca 
de cien personas, terminó introdu-
ciendo la óptica dentro de su nego-
cio».  

El fundador y pionero de la salud 
visual en la comunidad fue Antonio 
Cadarso quien decidió abrir su pri-
mera óptica en Arnedo. Con los años 
se fue especializando para trasla-
darse de nuevo a Logroño abrien-
do el negocio familiar en la calle Sa-
gasta, 4. «Ese local ha sido el lu-
gar en el que hemos crecido y apren-
dido todos, hasta que hace unos 
trece años decidiera hacerme con 
un nuevo espacio mucho más am-
plio en el que poder dar servicio así 
como albergar toda la nueva ma-
quinaria que necesitamos», expli-
ca Gonzalo. Pese a mantener el lo-
cal de Sagasta para dedicarlo a un 
centro audiológico, la nueva gene-
ración de Ópticas Cadarso se en-
cuentra en la actualidad en la ca-
lle Portales, 47. 

La óptica ha cambiado de lugar, 
también lo ha hecho de manos, pero 
la esencia del inicio se mantiene 
con el paso de los años. Priorizan-
do la calidad a la cantidad, la cuar-
ta generación de propietarios ha 
mamado desde la cuna la impor-
tancia del uso de productos de pri-
mera con la atención de un ser-
vicio de lujo. «Lo que nos importa 
es la salud visual de nuestros clien-
tes, no hacer gafas por hacer. Todo 
esto se lo debo a mi padre ya que 
me ha inculcado que en este mun-

do no existen los atajos», reconoce 
el dueño de Ópticas Cadarso.   

En un sector donde predominan 
las cadenas con su servicio de bajo 
coste, el saber hacer del oculista si-
gue ganando la batalla. «Seguimos 
enfocados en tener un producto de 
calidad y lentes de calidad, que es 
lo que siempre nos ha funcionado, 
porque ni queremos ni podríamos 
competir con una cadena porque 
trabajamos con la salud de la gen-
te», explica Gonzalo.  

Ópticas Cadarso sigue grabando 
su seña de calidad en cada gafa que 
sale de su tienda demostrando que 
los negocios asentados en la cali-
dad y la atención al cliente especia-
lizada puede perdurar más de cien 
años. También pueden decir orgu-
llosos «que casi todos los riojanos 
han pasado alguna vez a lo largo de 
estas generaciones por nuestra tien-
da; ese siempre será nuestro ma-
yor premio», finaliza. 

ÓPTICAS CADARSO. La familia Cadarso heredó el gremio de oculista por su habilidad con el cristal como relojeros

Antiguo local de las Ópticas Cadarso en la calle Sagasta, 4.  O. C. 

Más de cien años al servicio de los riojanos  

Gonzalo Cadarso posa en la puerta de su óptica.  Fernando Díaz

Ópticas Cadarso 
trasladó su sede hace 
una década a Portales 
47 para disponer de  
un local más amplio 

2 31.10.24  LA RIOJAQuién es quién en la empresa familiar



REDACCIÓN 
Daniel Mayoral apenas había cum-
plido la mayoría de edad cuando 
decidió dejar los estudios para se-
guir los pasos de su padre dentro 
del transporte de antigüedades. Se 
compró su primer camión creando, 
sin saberlo, el germen de lo que hoy 
es Mudanzas Mayoral. A esta dupla 
se sumó al poco su hermano Javier 
para fundar oficialmente la compa-
ñía familiar en el año 1995 a la que 
más tarde también se unió su her-
mana Sara. Han pasado casi tres 
décadas de ese momento, pero la 
empresa riojana mantiene intacta 
la razón de ser de su creación: dar 
el mejor servicio en el transporte 
nacional e internacional atendien-
do a las peticiones de cualquier tipo 
de cliente. Bien sea un particular 
desde su domicilio o un museo para 
salvaguardar sus obras de arte en 
la carretera.  

La familia Mayoral es pionera en 
la comunidad siendo una de las pri-
meras empresas en realizar mudan-
zas integrales disponiendo además 
de la mayor flota de vehículos de 
toda La Rioja con el elevador más 
alto. La compañía nace de la inquie-
tud de sus fundadores por ofrecer 
algo diferente: «A mi siempre me 
ha gustado la carpintería y después 
de muchos años montando estands 
en diferentes ferias fuimos cogien-
do contactos y haciéndonos un nom-
bre dentro de este mundo», expli-
ca Daniel.  

Fue entonces cuando la empre-
sa riojana salió de las fronteras de 
la comunidad ampliando su servi-
cio por todo España y parte del ex-
tranjero de la mano de las asocia-
ciones de mudanceros FEDEM, FER 
y ATRADIS. «Hemos hecho mudan-
zas a Sevilla o Madrid pero también 
hemos viajado a países de Euro-
pa, Sur América, Estados Unidos o 
Canadá», rememora uno de los fun-
dadores.  

Daniel y sus hermanos han vivi-
do desde dentro los cambios de un 
sector en constante movimiento. 
Tal y cómo relata uno de los crea-
dores de Mudanzas Mayoral, el 
mundo de las mudanzas ha esta-
do tradicionalmente sujeto al ca-
lendario. «Lo normal era tener una 
mayor carga de trabajo con el fin 
del curso escolar pero con los años 
hemos ampliado nuestros servicios 
para hacer muchos encargos fue-
ra del verano», comenta. Ejemplo 
de ello han sido la multitud de fe-
rias en las que han participado, 
no solo transportando las mercan-
cías, sino realizando desde cero los 
diferentes puestos de las marcas 
alrededor del mundo.  

Pero si por algo ha destacado la 
empresa de mudanzas riojana es 
por ser una de las pocas en trans-
portar obras de arte sobre ruedas. 
Han trabajado para el museo de La 
Rioja, el museo Vivanco, o durante 

el certamen del Parlamento de La 
Rioja de pintura entre otros. «Nos 
hemos intentado especializar en el 
transporte de obras de arte, para 
ello disponemos de cajas especia-
les para cuadros y esculturas que 
viajan en nuestros vehículos con 
suspensión neumática y tempera-
tura controlada», añade.   

Mudanzas Mayoral es mucho más 
que una empresa de transportes de 
muebles al uso. Durante casi trein-
ta años ha cubierto las necesida-
des de miles de riojanos por el te-
rritorio confiando en un futuro ex-
tenso y fructífero. Lo que no impli-
ca que no haya que pelear para lle-
varlo a cabo. Y es que, tal y cómo  
argumenta Daniel, «este mundo 
cada vez es más complejo».  

«No es fácil trabajar en este sec-
tor ya que no solo llevas muebles 
sino que también eres carpintero, 
montador, transportista, gestor... 
además cada día se complica más 
el entrar a las ciudades con vehícu-
los como los nuestros. Hay que pe-
dir muchos permisos y la legisla-
ción varía en cada zona por lo que 
trabajar de esto no es fácil y no es 
algo que llame la atención a las nue-
vas generaciones», lamenta para fi-
nalizar uno de los fundadores de 
Mudanzas Mayoral. 

MUDANZAS MAYORAL. La empresa, que se fundó en 1995, posee la mayor flota de vehículos de traslados de La Rioja

FLota de Mudanzas Mayoral en la década de los noventa.  M. M. 

Pioneros en las mudanzas por el territorio

Los propietarios de Mudanzas Mayoral: Daniel, Sara y Javier posan junto a uno de sus camiones.  Fernando Díaz
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REDACCIÓN 
  Sería complicado, por no decir casi 
imposible, imaginarse la plaza Cán-
dido Sarramián de Villamediana sin 
el café bar Arizona II. Y es que la 
cafetería, regentada por la tercera 
generación, se ha ganado a base 
de esfuerzo el convertirse en el pun-
to de encuentro de los villametren-
ses durante su más de medio siglo 
de historia. Ahora, se ha adaptado 
a las nuevas demandas del públi-
co con un local totalmente refor-
mado que combina el mejor café 
con una amplia carta de pinchos, 
bocadillos e incluso ‘brunchs’.  

El café bar Arizona II está ubica-
do en el número 7 de la céntrica 
plaza de Villamediana en un local 
que antiguamente fue destinado 
para albergar una pequeña tienda. 
«Mis abuelos tenían una casa que 
utilizaron para abrir la típica tienda 
de pueblo que tenía de todo,  des-
de ferretería hasta venta de taba-
co», rememora el actual dueño de 
la cafetería, Gustavo Villascuerna.  

El negocio familiar pasó de ma-
nos a su hijo Angelito, quien amplió 
sus servicios al incluir productos 
de alimentación además de com-
prar el local colindante para mon-
tar un bar, bajo el nombre de Ari-
zona dado su gusto por las pelícu-
las del oeste. Éste termino siendo 
traspasado pero el empeño del pro-
pietario por levantar una cafetería 
no mermó transformado tiempo 
después la tienda de sus padres en 

lo que hoy se conoce como el Ari-
zona II. «Es un negocio que here-
dé de mis abuelos; primero pasó 
a mis padres y ahora está a mi nom-
bre», explica.  

Gustavo y sus tres hermanas han 
crecido detrás de la barra del bar 

café Arizona II siendo el sustento 
principal de su casa: «es mi vida», 
comenta emocionado el actual due-
ño. Es por ello que durante años se 
haya esforzado al máximo por me-
jorar las instalaciones así como am-
pliar sus servicios para satisfacer 

las necesidades de un público cada 
vez más exigente. «Seguimos te-
niendo a las míticas cuadrillas del 
pueblo que vienen a echar la par-
tida cada día y a nuestra clientela 
más fiel de diario que se toma sus 
cafés; sin embargo, los fines de se-
mana sí que hemos querido ampliar 
un  poco la oferta con pinchos y al-
guna ración sin perder el foco en 
que nosotros somos una cafetería-
bar», añade Gustavo.  

La pandemia llegó encerrar a la 
población en sus casas obligando 
a que la hostelería tuviera que pa-
rar su actividad durante meses. El 
dueño del Arizona II, lejos  de que-
darse con las manos paradas, de-
cidió que era un buen punto de in-
flexión para reinventarse detrás de 
la barra. «Pasamos de servir cafés  
a los trabajadores a ofrecer una am-
plia de desayunos al estilo ‘bruch’», 
comenta. No fue lo único que hizo 
Gustavo ya que aprovechó el cie-
rre por jubilación del bar de al lado 
para hacerse con la licencia de Lo-
terías del Estado: «somos el único 
punto de venta mixto que tiene Vi-
llamediana», añade.  

El café bar Arizona II no solo tra-
baja en horario de mañana sino que 
su horario va hasta la noche. «So-
mos un bar todoterreno, te servi-
mos cafés de día y copas a la no-
che», asegura entre risas su pro-
pietario. Además, disponen de la li-
cencia para poder ver toda la parri-
lla de competiciones de fútbol. Apro-
vechando el gran espacio de la pla-
za de Villamediana, el estableci-
miento tiene colocada una amplia 
terraza en la que poder disfrutar de 
todos los servicios.  

Café bar Arizona II es un nego-
cio que ha sabido adaptarse a los 
nuevos tiempos sin cambiar el tra-
to cercano y el servicio personali-
zado que corre por las venas de una 
familia de hosteleros cuya vida ha 
estado y estará detrás de la barra. 

Cafe Bar Arizona II, punto de encuentro   
de los villametrenses durante décadas

CAFÉ BAR ARIZONA II. El local donde hoy está el bar empezó siendo una pequeña tienda

Los propietarios del Arizona II, en la plaza Cándido Sarramián de Villamediana, delante de su local.  Fotoprensa

Santiago, uno de los clientes del bar Arizona, posa junto al cartel antiguo en la década de los 70.  G. V. 

«Es un negocio que 
heredé de mis abuelos; 
primero pasó a mis 
padres y luego a mí»
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ARNEDO 
  En 1981, Antonio Hernández puso 
el germen del actual Calzados Pi-
tillos cuando –en los meses pre-
vios al Mundial de Fútbol de Espa-
ña– comenzó a estampar en el cal-
zado deportivo la imagen de Na-
ranjito.  

Un poco después, Antonio Her-
nández dio nuevas muestras de su 
visión empresarial al comprar una 
gran cantidad de yute (que sólo 
se utilizaba para la elaboración de 
alpargatas, pero que pasó a ser im-
prescindible para la fabricación tam-
bién de zapatos).  

Las primeras colecciones –feme-
ninas– le sirvieron para abrirse un 
hueco en el mercado y para ir cre-
ciendo siempre bajo la premisa de 
fabricar zapato cómodo y de cali-
dad, Pitillos buscaba el confort, la 
durabilidad y el diseño en el calza-
do, características que le llevaron 
a convertirse en una marca reco-
nocida en el mercado nacional, don-
de también introdujo sus coleccio-
nes masculinas. 

En sus primeras décadas, Calza-
dos Pitillos se posicionó en el sec-
tor del zapato español con una mez-
cla de tradición y tecnología, fabri-
cando un calzado que combina téc-
nicas artesanales y métodos mo-
dernos. 

La renovación del catálogo de Pi-
tillos es constante, para adaptarse 
a las peticiones de los mercados 
o la tendencia que marca la moda. 
Cada año lanza dos colecciones 
completas (Primavera-Verano y Oto-
ño-Inverno), incluyendo zapatos de 
fiesta, deportivos, sandalias... se-
gún las demandas del mercado y 
de los propios clientes. 

El mercado del calzado es alta-
mente competitivo y por ello es ne-
cesario ir adaptándose a los nue-
vos tiempos. Pitillos lo hizo pero sin 
perder sus raíces. 

Desde el año 2003, Antonio Her-
nández comenzó a preparar su re-
levo al frente de la empresa. Ese 
año se sumó a la compañía su hija 
Silvia quien –especializada en Már-
keting, Dirección y Gestión de Em-
presas– comenzó su andadura por 

las entrañas de la empresa desde 
el departamento de Administración 
para tener un conocimiento exhaus-
tivo y directo de todas las áreas. 

Cuando en 2012 es nombrada di-
rectora de Márketing y Publicidad  
impulsó la renovación de la empre-
sa, empezando por la renovación 
de la imagen de marca para buscar 
un mejor posicionamiento en el mer-
cado. 

En el año 2017, culminó el pro-
ceso de transición con el nombra-
miento de Silvia Hernández como 

nueva directora general de Calza-
dos Pitillos. 

Esa transición permitió a la em-
presa mantener su identidad y al 
mismo tiempo abrirse a nuevas 
oportunidades, como la digitaliza-
ción y la expansión internacional. 
La familia Hernández, fundadora 
de Calzados Pitillos, ha sabido tras-
ladar la responsabilidad a las nue-
vas generaciones, asegurando así 
la continuidad de la compañía y 
adaptándose a los cambios del mer-
cado y a las necesidades de los con-

sumidores actuales. 
La nueva directora general ha 

dado a la empresa una visión fres-
ca sin dejar de lado la esencia que 
caracteriza a Calzados Pitillos.  

Bajo su liderazgo, la compañía ar-
nedana ha intensificado sus esfuer-
zos en la internacionalización de la 
firma, además de diversificar y po-
tenciar el diseño de cada zapato, 
adaptando sus colecciones a las 
nuevas tendencias y respondiendo 
a las demandas de las consumido-
ras de calzado cómodo y funcional. 

Silvia también ha promovido la 
digitalización de procesos internos 
con las zapaterías, abriendo así nue-
vos caminos de colaboración para 
la marca en un entorno cada vez 
más digital. 

Pero además, Silvia Hernández 
deja impreso su carácter y su hue-
lla femenina en Calzados Pitillos. 
Ése es el aspecto diferenciador que 
permite que el carácter familiar con 
el que nació la firma, siga presen-
te en cada uno de los procesos pro-
ductivos de las colecciones.

CALZADOS PITILLOS. La empresa arnedana ha llegado al momento actual como referencia de calidad y diseño

Más de un millón de mujeres 
se calzan cada año con Pitillos 
Cada año, las máquinas de Calzados Pitillos y las manos de sus 
trabajadores fabrican más de  millón y medio de pares de zapatos, 
los que Pitillos saca a la venta anualmente. Es un calzado que como 
planteó el fundador de la empresa debe conjugar la calidad y el  
diseño, pero sin perder por ello la comodidad que permita llevarlos 
puestos durante las largas jornadas de trabajo sin acusar el cansan-
cio en los pies. 

Ahora además, se encuentra en pleno proceso de internacionali-
zación para aumentar su presencia en los mercados exteriores 
(especialmente en los del Viejo Continente) y poder competir con 
las colecciones que anualmente salen de las fábricas italianas, 
francesas, belgas... Silvia Hernández, con una exposición de calzado de Pitillos detrás.  LR

Una firma con capacidad de adaptación

Antonio Hernández, fundador de Pitillos, con Silvia Hernández, CEO de Pitillos.  L.R.

La suave transición en 
la dirección permitió a 
Pitillos mantener su 
identidad y abrirse a 
nuevas oportunidades 

Ahora, la compañía  
se esfuerza en la 
internacionalización, 
además de diversificar  
y potenciar el diseño
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LOGROÑO 
Los antecedentes del actual Grupo 
Pancorbo se remontan a 1938 cuan-
do el bisabuelo del actual director 
general de la empresa, Julio Pan-
corbo, que había trabajado como 
jefe de electromecánicos en Taba-
calera abre, junto a sus dos hijos un 
taller. 

En el pequeño local, Julio y sus 
hijos arreglaban máquinas de es-
cribir y de coser, calculadoras e 
incluso gramófonos, toda la tecno-
logía al servicio de las empresas en 
las primeras décadas del siglo XX. 
Pero en las dificultades de la pos-
guerra, su hijo menor Jose Luis de-
cide abandonar el negocio regen-
tado por su padre y emigra a Fran-
cia para trabajar de jefe de taller en 
una empresa de máquinas de es-
cribir. 

Después de una década en Ni-
mes, los Pancorbo vuelven a Logro-
ño, y Jose Mari Pancorbo con el apo-
yo de su padre abre un nuevo pro-
yecto, también en el sector tecno-
lógico, al que más tarde van aña-
diendo otras líneas de negocio. 

Con el paso de los años cuatro 
empresas formarán Grupo Pancor-
bo: 

SISTEMAS se orienta hacia la in-
formática y reprografía; LOGIC al 
software de gestión; GESCOM a las 
comunicaciones y ESTILO, al mobi-
liario de los centros de trabajo.  

La experiencia y el buen hacer 
empresarial los llevó a contar ya 
desde sus inicios con los mejores 
partners (IBM, Apple...) y a ofre-
cer el equipamiento y servicio téc-
nico para empresas de los princi-
pales fabricantes del sector TIC: 
Dell, Canon, Sage, Sophos, etc. 

Un desarrollo sólido 
Grupo Pancorbo, cuenta actualmen-
te con un equipo de más de 70 per-
sonas entre todos sus proyectos 
empresariales que prestan su ser-
vicio a empresas de La Rioja, aun-
que también la zona sur de Nava-
rra (La Ribera) y Rioja Alavesa. 

Jose Pancorbo, bisnieto de quien 
en 1938 comenzó con un pequeño 
taller, acudió a la llamada de su pa-
dre Jose Mari cuando éste vio que 
el desarrollo de sus empresas re-
quería incrementar la proyección. 

Licenciado en marketing y ges-
tión empresarial, trabajaba enton-
ces en el sector industrial del car-
tón ondulado y también en algún 
otro proyecto que había iniciado a 
título personal. 

A los pocos años asume la direc-
ción de Grupo Pancorbo en lo que 
él califica «una transición muy có-
moda. Tanto, que mi padre y yo nun-
ca hemos tenido el despacho en 
el mismo sitio. Ni siquiera trabajá-
bamos físicamente juntos», reco-
noce. «Él fue muy generoso conmi-
go y me dio total autonomía, entre 

otras cosas porque los dos tene-
mos un carácter fuerte y ninguno 
queríamos que el trabajo deterio-
rara nuestra relación como padre e 
hijo». 

En estas décadas se consolida la 
proyección del Grupo, también se 
aumenta su presencia en la región 
con acciones como Oficina Evo-
lutiva. En esta etapa adquiere tam-
bién presencia en el País Vasco con 
la empresa SOASA, con sede en Vi-

toria y amplía líneas de negocio 
como la consultoría en seguridad 
de la información a través de la em-
presa DATALIA. 

Además, el empresario riojano 
cuenta con varios proyectos al mar-
gen de las empresas familiares. Tie-
ne una vinoteca, restaurante y bar 
de pinchos en la entrada de la Ca-
lle Laurel, La Tavina; el Maldea-
mores Club y la promotora Impar 
Eventos con la que desarrolla ac-

tividades culturales como MUWI La 
Rioja Music Fest. 

Esta familia pionera en la tecno-
logía de nuestra región asumirá aho-
ra los retos que le plantea el futuro: 
«En la actualidad los retos principa-
les están en dos planos, por una par-
te, en llevar a cabo una buena ges-
tión del talento humano, ya que en 
nuestros procesos de servicio los tra-
bajadores de Grupo Pancorbo son lo 
que marca la diferencia. Por otra par-

te, tenemos que adaptarnos a un 
mercado en el que el ciclo de vida 
de los productos es cada vez más 
corto ya que la tecnología evolucio-
na a un ritmo acelerado. Ello nos obli-
ga a actualizar constantemente nues-
tra cartera de soluciones. En este 
sentido, ahora estamos dedicando 
esfuerzos hacía áreas como la ciber-
seguridad o la mejora en la gestión 
de procesos en nuestros clientes me-
diante Inteligencia artificial».

Un referente tecnológico nacido en 1938
GRUPO PANCORBO. El germen de la compañia está en el taller electromecánico abierto por Julio Pancorbo en plena guerra

José Pancorbo, en una de las sedes del grupo.  Fotoprensa

Pancorbo, al frente 
de las pymes TIC 
españolas   
Jose Pancorbo compatibiliza su 
puesto al frente del grupo con la 
presidencia de Conetic (Confe-
deración Española de Empresas 
de Tecnologías de la Informa-
ción, Comunicaciones y Electró-
nica) a donde ha llegado recien-
temente después de haber 
presidido durante doce años 
AERTIC (Asociación de Empre-
sas Riojanas TIC). Pancorbo 
reconoce que «la participación 
en la sociedad en la que habito 
es lo que me mueve» y asegura 
que estos cargos, aunque restan 
tiempo a mi empresa y a mi 
familia, me aportan satisfacción 
por contribuir a mejorar el 
sector en el que trabajo».Anuncio de prensa publicitando el primer taller familiar.  L.R.



31.10.24  LA RIOJA Quién es quién en la empresa familiar 7

LOGROÑO 
El grupo Circular Universe, lidera-
do por los hermanos Hijazo, surgió 
de la visión de expandir una base 
sólida creada inicialmente con IR 
Soluciones, una ingeniería de soft-
ware y sistemas que respondía a la 
creciente demanda de soluciones 
tecnológicas en un mercado emer-
gente. A medida que el mercado y 
las necesidades empresariales se 
volvían cada vez más complejos, IR 
Soluciones evolucionó de sus ser-
vicios iniciales hacia un Núcleo In-
tegral de Soluciones Digitales, un 
concepto que representa su capa-
cidad para ofrecer servicios inte-
grales adaptados a cualquier fase 
de la digitalización empresarial. Este 
núcleo asegura que cada empresa 
del grupo colabore en una visión 
holística, flexible y ajustada a las 
demandas de cada cliente.  

Circular Universe nació posterior-
mente para estructurar y potenciar 
este ecosistema de soluciones tec-
nológicas, convirtiéndose en un gru-
po que incluye no solo a IR Solucio-
nes, sino también a otras empresas 
especializadas: Solverkey, enfo-
cada en marketing digital; Spairal, 
que ofrece servicios de intercam-
bio electrónico de datos (EDI); y Ve-
coen, centrada en la transforma-
ción ecológica y digital. Este con-
junto de empresas forma una ‘es-
fera de soluciones’ que permite a 
Circular Universe adaptarse a cual-
quier empresa, sin importar su ta-
maño o sector, respondiendo con 
un enfoque integral que asegura 
que todas las necesidades tecno-
lógicas se cubran de manera efi-
ciente y unificada. 

Capacidad de adaptación 
Circular Universe se concibe como 
un ‘grupo elástico’, una estructura 
que, a diferencia de una organiza-
ción rígida o simplemente flexible, 
puede cambiar de forma y adap-
tarse en función de las demandas 
del mercado y de los desafíos tec-
nológicos que surgen. En un entor-
no en el que tendencias como la in-
teligencia artificial y la analítica de 
datos están revolucionando el mer-
cado, esta elasticidad le permite 
a Circular Universe expandir su im-
pacto y responder de manera efi-
caz a las necesidades tecnológicas 
y estratégicas de sus clientes. La 
creciente digitalización y conecti-
vidad exigen soluciones que com-
binen seguridad, análisis de datos 
y operaciones en plataformas in-
tegrales, y Circular Universe está 
diseñado precisamente para ofre-
cer esta convergencia en un mode-
lo de soluciones empresariales uni-
ficadas. 

Actualmente, el grupo riojano 
se encuentra a punto de inaugu-
rar su nuevo edificio en Logroño, 
un hito importante en su compro-

miso con la sostenibilidad y la éti-
ca empresarial. Este edificio no 
solo simboliza un espacio diseña-
do para optimizar la colaboración 
y la eficiencia operativa, sino que 
también refuerza su compromiso 
con prácticas responsables y sos-
tenibles, en línea con sus valores 

de impacto positivo y responsabi-
lidad social. 

Así, Circular Universe, como Nú-
cleo Integral de Soluciones Digita-
les, se posiciona como un líder en 
el mercado, preparado para enfren-
tar los desafíos futuros. La empre-
sa continúa avanzando en la obten-

ción de certificaciones que reflejen 
su dedicación a un impacto positi-
vo y a prácticas éticas, consolidan-
do su lugar en el sector como un 
proveedor de soluciones tecnoló-
gicas avanzadas e integrales, dise-
ñadas para un mercado en cons-
tante evolución.

CIRCULAR UNIVERSE. El grupo, liderado por los hermanos Hijazo, nació a partir de la expansión de IR Soluciones

Una esfera de soluciones para la empresa

Los hermanos Hijazo dirigen Circular Universe.  Fotoprensa

Circular Universe incluye 
a IR Soluciones, pero 
también a otras firmas 
como Solverkey, 
Vecoen y Spairal 



REDACCIÓN 
  Experiencia, cercanía, confianza y 
liderazgo. Sin duda, son cuatro de 
los pilares en los que se sustenta 
EMESA Grupo y que se encargó de 
inculcar Eduardo Solar Quintana, 
quien fundó la compañía en 1982, 
convirtiéndose en pionero dentro 
del tejido tecnológico de La Rioja.  

Eduardo Solar Quintana comen-
zó su andadura en el sector de la 
informática a mediados de los 70. 
No fue hasta la reestructuración de 
la empresa Gispert –referente en 
el sector informático y cuyo objeto 
era la venta de ordenadores e im-
presoras–, de la que en los años 80 
era director comercial de la zona 
norte, cuando decidió hacer las ma-
letas y trasladarse, junto a su fami-
lia, a Logroño. Su carácter inconfor-
mista y su espíritu emprendedor le 
llevaron, junto a dos compañeros y 
amigos, Guillermo Olarte y el difun-
to Félix Andrés, a implantar en nues-
tra comunidad un proyecto empre-
sarial (EMESA-Gispert) para pro-
veer a las empresas y a los profe-
sionales de las más innovadoras so-
luciones informáticas y tecnológi-
cas. Su pasión por el fútbol y por Lo-
groño le llevó a ser el primer patro-
cinador del Club Deportivo Logro-
ñés en su debut en Primera división.  

Eduardo Solar Quintana dejó un 
gran legado. Sus valores, así como 
su profesionalidad, cercanía y aten-

ción marcaron la compañía de la 
que, actualmente, sus hijos Eduar-
do y Alberto, se encuentran al fren-
te. Ellos, inspirados por su padre, 
han sabido consolidar EMESA como 
empresa líder en el sector en La Rio-
ja, apoyándose, en todo momento, 
en la importancia de la herencia re-
cibida y apostando por ofrecer so-
luciones de futuro.  

La cercanía y el trato personali-
zado al cliente están detrás de la fi-
delidad de quienes recurren a sus 
servicios. Una relación estrecha que 
se extiende en el tiempo y que no 
se limita solo a los clientes y pro-
veedores, sino también a los traba-
jadores. La empresa, que hoy su-
pera los 85 trabajadores, inició su 
andadura con apenas ocho emplea-
dos, algunos de los cuales conti-
núan en la actualidad en la firma.  

«Durante toda su vida apostó por 
el valor de las personas, estableció 
las más fuertes y estrechas alian-
zas con los fabricantes líderes mun-
diales tecnológicos y puso todo su 
esfuerzo en invertir e innovar, lo-
grando convertir la firma en el re-
ferente tecnológico y empresarial 
de la región que es actualmente», 
recuerda su primogénito, Eduardo 
Solar, director general de EMESA. 

«La tecnología es importante, 
pero las personas son indispensa-
bles, por eso apostamos por las re-
laciones duraderas con nuestros 

clientes. Muchos de ellos confían 
en nuestros productos y servicios 
desde el principio», admite Alber-
to Solar, director Ejecutivo de la 
compañía.  

Partners líderes mundiales 
Para EMESA es fundamental la re-
lación total con los partners líderes 
a nivel mundial en sus segmentos 
como HP, Hewlett Packard Enter-
prise (HPE), Konica Minolta Micro-
soft, VMware, SonicWall, Wolters 
Kluwer, Zucchetti y Docuware, que 
confían en ellos para implantar las 
soluciones más avanzadas.  

«Fue nuestro padre quien demos-
tró su gran visión a la hora de ele-
gir a grandes socios tecnológicos y 
esa herencia nos ha marcado para 
seguir seleccionando la mejor tec-
nología y ponerla al servicio de nues-
tros clientes», valora al respecto Al-
berto Solar. 

De la venta de soluciones de ofi-
cina (ordenadores e impresoras) la 
firma riojana ha evolucionado has-
ta ofrecer soluciones integrales para 
la modernización y transformación 
digital de las compañías en todos 
los sectores productivos y en el te-
jido empresarial de La Rioja. Un am-
plio portfolio, que le afianzan en una 

posición protagonista de solucio-
nes y servicios IT. 

EMESA Grupo continúa innovan-
do a la vanguardia en tendencias 
tecnológicas, impulsando solucio-
nes como la virtualización de escri-
torios, infraestructuras hipercon-
vergentes o migración de entornos 
IT a entornos cloud y hybrid cloud.  

Además, a través de EMESA Soft-
ware logra soluciones integrales de 
transformación digital para las em-
presas, desde soluciones globales 
de gestión: ERP-CRM, HCMRRH, BI, 
Industria 4.0, Big Data, gestión do-
cumental, a desarrollo web, aplica-
ciones y proyectos de movilidad.

EMESA GRUPO. Empresa riojana y familiar, abrió sus puertas en 1982 para ofrecer innovadoras soluciones informáticas

Oficina de EMESA Software en Saturnino Ulargui.  L. R.

Liderazgo y confianza tecnológica
Alberto y Eduardo Solar han consolidado a EMESA como empresa líder del sector en La Rioja.  Fotoprensa

REDACCIÓN 
  EMESA Grupo lleva el gen de la in-
novación en su ADN. Es especialis-
ta en tecnología y transformación 
digital tanto de la Administración 
Pública como de empresas priva-
das. Todo ello ha llevado a esta fir-
ma familiar a ser líderes en La Rio-
ja y en su zona de influencia –tra-
baja también en el País Vasco y en 

Navarra, donde desde 2021 cuen-
ta con una oficina para ofrecer un 
mejor servicio a sus clientes– en so-
luciones y servicios IT. 

Gracias a sus cinco centros de tra-
bajo y a su equipo humano, forma-
do actualmente por más de 85 pro-
fesionales cualificados, es capaz de 
dar una respuesta transversal, rápi-
da y eficaz a cualquier necesidad 

tecnológica de la empresa, lo que 
ha supuesto el respaldo y la confian-
za de más de 2.500 clientes, tanto 
pymes como grandes cuentas. EME-
SA Grupo se ha convertido en un 
proveedor tecnológico global. «Es 
decir, en una llamada vamos a po-
der responder a cualquier proble-
ma que tenga un cliente. Abarca-
mos todas las líneas de soluciones 
IT: infraestructuras empresariales, 
equipamientos de puesto de traba-
jo, printing, transformación digital, 
software y servicios», explica Alber-
to Solar. 

En su compromiso por la tecno-
logía, innovación y servicio, así como 
para afrontar de una manera más 
eficiente los retos del futuro, con so-
luciones competitivas, la firma rio-
jana ha subdividido su negocio en 
dos compañías diferentes: EMESA 
Soluciones Informáticas y EMESA 
Software. 

La empresa ha defendido desde 
su fundación fuertes alianzas con 

los partners líderes de la industria. 
Esa posición clave, le sitúa en una 
situación inmejorable para seguir 
innovando y creciendo, con el fin de 
ofrecer las mejores soluciones para 
avanzar en la transformación digi-
tal de las empresas. No cabe duda 
de que el sector de la TIC evolu-
ciona a pasos agigantados.  

EMESA Grupo acerca estos im-
portantes cambios tecnológicos a 
todas las empresas y profesionales 
que quieran mejorar su productivi-
dad y competitividad. 

Fiel a la filosofía con la que Eduar-
do Solar Quintana fundó la compa-
ñía, para EMESA es fundamental 
el compromiso con la sociedad y la 
región –no en vano es una empre-
sa familiar asentada en La Rioja, con 
un proyecto importante para seguir 
haciendo comunidad–, no solo a tra-
vés de su liderazgo tecnológico, sino 
también gracias a su contribución 
al desarrollo económico y social 
de nuestra región.

Transformando 
digitalmente 
organizaciones, 
procesos y personas

REDACCIÓN 
  EMESA Grupo ha hecho de la inno-
vación uno de sus mayores valores, 
permitiéndole ofrecer soluciones 
de futuro a sus clientes. Todo ello 
gracias al talento que atesoran sus 
profesionales, que trabajan para 
ofrecer soluciones especializadas 
a diferentes sectores. 

Así, por ejemplo, la incorporación 
de la inteligencia artificial (IA) al 
mundo de la tecnología de la infor-
mación (IT) está revolucionando la 
industria automatizando tareas, me-
jorando la experiencia de usuario y 
detectando o respondiendo a las 
amenazas externas de manera más 
rápida y eficaz. Desde EMESA cre-
en una IA potente, confiable y, so-
bre todo, abierta y accesible para 
que esta nueva revolución tecnoló-

gica llegue a todo tipo de organiza-
ciones. 

EMESA junto a fabricantes líde-
res en la industria como HP y Hewlett 
Packard Enterprise están incorpo-
rando los «superpoderes de la IA» 
para transformar la forma de pen-
sar sobre el trabajo y redefinir la co-
nexión con otras personas a la hora 
de llevar a cabo sus tareas, permi-
tiendo que todo el mundo tenga el 

poder de la IA al alcance de su mano. 
En este sentido, la IA está prepa-

rada para ser el motor de cambio 
más importante de la próxima dé-
cada y EMESA, junto a sus partners 
estratégicos, está dando los pa-
sos para consolidar una nueva era 
de innovación. 

En el mundo del puesto de traba-
jo, EMESA y HP acaban de presen-
tar el más amplio conjunto de Pcs 
y portátiles con IA capaces de me-
jorar la productividad, la creativi-
dad y la experiencia de usuario. 
En el mundo de la empresa, y de la 
mano de Hewlett Packard Enterpri-
se, acaban de anunciar el HPE Pri-
vate Cloud AI, experiencia llave en 
mano basada en la nube desarro-
llada junto con NVIDIA para ayudar 
a empresas de todos los tamaños 
a crear e implementar aplicaciones 
de Inteligencia Artificial (IA) gene-
rativa. 

El objetivo es acelerar la imple-
mentación de la inteligencia artifi-
cial en las empresas y su integra-
ción en el proceso productivo de 
cualquier organización.

Nuevas instalaciones de EMESA en Plaza de la Vendimia.  Fotoprensa

Innovación en 
inteligencia artificial

1982 
Eduardo Solar Quintana lle-
ga a Logroño desde Bilbao y 
funda EMESA, cuyo objeto 
inicial fue la venta de solu-
ciones de oficina (ordena-
dores e impresoras) 

1997 
Alianza con partners líderes 
de la empresa, permitiendo 
la incorporación de nuevas 
tecnologías y soluciones 

2010 
Incorporación de un nuevo 
modelo de servicio proacti-
vo, a través del cual se ofre-
ce un mantenimiento pre-
ventivo para que las empre-
sas se olviden de cualquier 
incidencia informática, re-
duciendo así costes innece-
sarios 

2013 
Creación de una división es-
pecializada en transforma-
ción digital, EMESA Soft-
ware, con el fin de ofrecer 
soluciones integrales de 
software de vanguardia que 
mejora la productividad y 
competitividad: ERP, CR, BI, 
Gestión Documental, Webs, 
Apps y Cloud 

2015 
Nace Solmicro eXpertis Bo-
degas, una solución de 
EMESA Software que ayuda 
en la gestion diaria de la ac-
tividad industrial y del sec-
tor vitivinícola 

2017 
Diseño e implementación 
de las primeras infraestruc-
turas hiperconvergentes de 
Hewlett Packard Enterprise 
para gestionar y proteger 
las infraestructuras en en-
tornos híbridos de forma 
sencilla 

2021 
Apertura de una nueva sede 
en Pamplona, para poder 
estar más cerca de sus 
clientes, cumpliendo con su 
compromiso de ofrecer el 
mejor servicio 

2024 
Nuevas instalaciones en Lo-
groño, Oficina Servicios IT 
en la Plaza de la Vendimia

HITOS DE LA FIRMA
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Eduardo Solar Quintana, fundador de la compañía.  L. R. 

EVOLUCIÓN DE MARCA

La IA está preparada 
para ser el motor de 
cambio más importante 
de la próxima década



REDACCIÓN 
  Experiencia, cercanía, confianza y 
liderazgo. Sin duda, son cuatro de 
los pilares en los que se sustenta 
EMESA Grupo y que se encargó de 
inculcar Eduardo Solar Quintana, 
quien fundó la compañía en 1982, 
convirtiéndose en pionero dentro 
del tejido tecnológico de La Rioja.  

Eduardo Solar Quintana comen-
zó su andadura en el sector de la 
informática a mediados de los 70. 
No fue hasta la reestructuración de 
la empresa Gispert –referente en 
el sector informático y cuyo objeto 
era la venta de ordenadores e im-
presoras–, de la que en los años 80 
era director comercial de la zona 
norte, cuando decidió hacer las ma-
letas y trasladarse, junto a su fami-
lia, a Logroño. Su carácter inconfor-
mista y su espíritu emprendedor le 
llevaron, junto a dos compañeros y 
amigos, Guillermo Olarte y el difun-
to Félix Andrés, a implantar en nues-
tra comunidad un proyecto empre-
sarial (EMESA-Gispert) para pro-
veer a las empresas y a los profe-
sionales de las más innovadoras so-
luciones informáticas y tecnológi-
cas. Su pasión por el fútbol y por Lo-
groño le llevó a ser el primer patro-
cinador del Club Deportivo Logro-
ñés en su debut en Primera división.  

Eduardo Solar Quintana dejó un 
gran legado. Sus valores, así como 
su profesionalidad, cercanía y aten-

ción marcaron la compañía de la 
que, actualmente, sus hijos Eduar-
do y Alberto, se encuentran al fren-
te. Ellos, inspirados por su padre, 
han sabido consolidar EMESA como 
empresa líder en el sector en La Rio-
ja, apoyándose, en todo momento, 
en la importancia de la herencia re-
cibida y apostando por ofrecer so-
luciones de futuro.  

La cercanía y el trato personali-
zado al cliente están detrás de la fi-
delidad de quienes recurren a sus 
servicios. Una relación estrecha que 
se extiende en el tiempo y que no 
se limita solo a los clientes y pro-
veedores, sino también a los traba-
jadores. La empresa, que hoy su-
pera los 85 trabajadores, inició su 
andadura con apenas ocho emplea-
dos, algunos de los cuales conti-
núan en la actualidad en la firma.  

«Durante toda su vida apostó por 
el valor de las personas, estableció 
las más fuertes y estrechas alian-
zas con los fabricantes líderes mun-
diales tecnológicos y puso todo su 
esfuerzo en invertir e innovar, lo-
grando convertir la firma en el re-
ferente tecnológico y empresarial 
de la región que es actualmente», 
recuerda su primogénito, Eduardo 
Solar, director general de EMESA. 

«La tecnología es importante, 
pero las personas son indispensa-
bles, por eso apostamos por las re-
laciones duraderas con nuestros 

clientes. Muchos de ellos confían 
en nuestros productos y servicios 
desde el principio», admite Alber-
to Solar, director Ejecutivo de la 
compañía.  

Partners líderes mundiales 
Para EMESA es fundamental la re-
lación total con los partners líderes 
a nivel mundial en sus segmentos 
como HP, Hewlett Packard Enter-
prise (HPE), Konica Minolta Micro-
soft, VMware, SonicWall, Wolters 
Kluwer, Zucchetti y Docuware, que 
confían en ellos para implantar las 
soluciones más avanzadas.  

«Fue nuestro padre quien demos-
tró su gran visión a la hora de ele-
gir a grandes socios tecnológicos y 
esa herencia nos ha marcado para 
seguir seleccionando la mejor tec-
nología y ponerla al servicio de nues-
tros clientes», valora al respecto Al-
berto Solar. 

De la venta de soluciones de ofi-
cina (ordenadores e impresoras) la 
firma riojana ha evolucionado has-
ta ofrecer soluciones integrales para 
la modernización y transformación 
digital de las compañías en todos 
los sectores productivos y en el te-
jido empresarial de La Rioja. Un am-
plio portfolio, que le afianzan en una 

posición protagonista de solucio-
nes y servicios IT. 

EMESA Grupo continúa innovan-
do a la vanguardia en tendencias 
tecnológicas, impulsando solucio-
nes como la virtualización de escri-
torios, infraestructuras hipercon-
vergentes o migración de entornos 
IT a entornos cloud y hybrid cloud.  

Además, a través de EMESA Soft-
ware logra soluciones integrales de 
transformación digital para las em-
presas, desde soluciones globales 
de gestión: ERP-CRM, HCMRRH, BI, 
Industria 4.0, Big Data, gestión do-
cumental, a desarrollo web, aplica-
ciones y proyectos de movilidad.

EMESA GRUPO. Empresa riojana y familiar, abrió sus puertas en 1982 para ofrecer innovadoras soluciones informáticas

Oficina de EMESA Software en Saturnino Ulargui.  L. R.

Liderazgo y confianza tecnológica
Alberto y Eduardo Solar han consolidado a EMESA como empresa líder del sector en La Rioja.  Fotoprensa

REDACCIÓN 
  EMESA Grupo lleva el gen de la in-
novación en su ADN. Es especialis-
ta en tecnología y transformación 
digital tanto de la Administración 
Pública como de empresas priva-
das. Todo ello ha llevado a esta fir-
ma familiar a ser líderes en La Rio-
ja y en su zona de influencia –tra-
baja también en el País Vasco y en 

Navarra, donde desde 2021 cuen-
ta con una oficina para ofrecer un 
mejor servicio a sus clientes– en so-
luciones y servicios IT. 

Gracias a sus cinco centros de tra-
bajo y a su equipo humano, forma-
do actualmente por más de 85 pro-
fesionales cualificados, es capaz de 
dar una respuesta transversal, rápi-
da y eficaz a cualquier necesidad 

tecnológica de la empresa, lo que 
ha supuesto el respaldo y la confian-
za de más de 2.500 clientes, tanto 
pymes como grandes cuentas. EME-
SA Grupo se ha convertido en un 
proveedor tecnológico global. «Es 
decir, en una llamada vamos a po-
der responder a cualquier proble-
ma que tenga un cliente. Abarca-
mos todas las líneas de soluciones 
IT: infraestructuras empresariales, 
equipamientos de puesto de traba-
jo, printing, transformación digital, 
software y servicios», explica Alber-
to Solar. 

En su compromiso por la tecno-
logía, innovación y servicio, así como 
para afrontar de una manera más 
eficiente los retos del futuro, con so-
luciones competitivas, la firma rio-
jana ha subdividido su negocio en 
dos compañías diferentes: EMESA 
Soluciones Informáticas y EMESA 
Software. 

La empresa ha defendido desde 
su fundación fuertes alianzas con 

los partners líderes de la industria. 
Esa posición clave, le sitúa en una 
situación inmejorable para seguir 
innovando y creciendo, con el fin de 
ofrecer las mejores soluciones para 
avanzar en la transformación digi-
tal de las empresas. No cabe duda 
de que el sector de la TIC evolu-
ciona a pasos agigantados.  

EMESA Grupo acerca estos im-
portantes cambios tecnológicos a 
todas las empresas y profesionales 
que quieran mejorar su productivi-
dad y competitividad. 

Fiel a la filosofía con la que Eduar-
do Solar Quintana fundó la compa-
ñía, para EMESA es fundamental 
el compromiso con la sociedad y la 
región –no en vano es una empre-
sa familiar asentada en La Rioja, con 
un proyecto importante para seguir 
haciendo comunidad–, no solo a tra-
vés de su liderazgo tecnológico, sino 
también gracias a su contribución 
al desarrollo económico y social 
de nuestra región.

Transformando 
digitalmente 
organizaciones, 
procesos y personas

REDACCIÓN 
  EMESA Grupo ha hecho de la inno-
vación uno de sus mayores valores, 
permitiéndole ofrecer soluciones 
de futuro a sus clientes. Todo ello 
gracias al talento que atesoran sus 
profesionales, que trabajan para 
ofrecer soluciones especializadas 
a diferentes sectores. 

Así, por ejemplo, la incorporación 
de la inteligencia artificial (IA) al 
mundo de la tecnología de la infor-
mación (IT) está revolucionando la 
industria automatizando tareas, me-
jorando la experiencia de usuario y 
detectando o respondiendo a las 
amenazas externas de manera más 
rápida y eficaz. Desde EMESA cre-
en una IA potente, confiable y, so-
bre todo, abierta y accesible para 
que esta nueva revolución tecnoló-

gica llegue a todo tipo de organiza-
ciones. 

EMESA junto a fabricantes líde-
res en la industria como HP y Hewlett 
Packard Enterprise están incorpo-
rando los «superpoderes de la IA» 
para transformar la forma de pen-
sar sobre el trabajo y redefinir la co-
nexión con otras personas a la hora 
de llevar a cabo sus tareas, permi-
tiendo que todo el mundo tenga el 

poder de la IA al alcance de su mano. 
En este sentido, la IA está prepa-

rada para ser el motor de cambio 
más importante de la próxima dé-
cada y EMESA, junto a sus partners 
estratégicos, está dando los pa-
sos para consolidar una nueva era 
de innovación. 

En el mundo del puesto de traba-
jo, EMESA y HP acaban de presen-
tar el más amplio conjunto de Pcs 
y portátiles con IA capaces de me-
jorar la productividad, la creativi-
dad y la experiencia de usuario. 
En el mundo de la empresa, y de la 
mano de Hewlett Packard Enterpri-
se, acaban de anunciar el HPE Pri-
vate Cloud AI, experiencia llave en 
mano basada en la nube desarro-
llada junto con NVIDIA para ayudar 
a empresas de todos los tamaños 
a crear e implementar aplicaciones 
de Inteligencia Artificial (IA) gene-
rativa. 

El objetivo es acelerar la imple-
mentación de la inteligencia artifi-
cial en las empresas y su integra-
ción en el proceso productivo de 
cualquier organización.

Nuevas instalaciones de EMESA en Plaza de la Vendimia.  Fotoprensa

Innovación en 
inteligencia artificial

1982 
Eduardo Solar Quintana lle-
ga a Logroño desde Bilbao y 
funda EMESA, cuyo objeto 
inicial fue la venta de solu-
ciones de oficina (ordena-
dores e impresoras) 

1997 
Alianza con partners líderes 
de la empresa, permitiendo 
la incorporación de nuevas 
tecnologías y soluciones 

2010 
Incorporación de un nuevo 
modelo de servicio proacti-
vo, a través del cual se ofre-
ce un mantenimiento pre-
ventivo para que las empre-
sas se olviden de cualquier 
incidencia informática, re-
duciendo así costes innece-
sarios 

2013 
Creación de una división es-
pecializada en transforma-
ción digital, EMESA Soft-
ware, con el fin de ofrecer 
soluciones integrales de 
software de vanguardia que 
mejora la productividad y 
competitividad: ERP, CR, BI, 
Gestión Documental, Webs, 
Apps y Cloud 

2015 
Nace Solmicro eXpertis Bo-
degas, una solución de 
EMESA Software que ayuda 
en la gestion diaria de la ac-
tividad industrial y del sec-
tor vitivinícola 

2017 
Diseño e implementación 
de las primeras infraestruc-
turas hiperconvergentes de 
Hewlett Packard Enterprise 
para gestionar y proteger 
las infraestructuras en en-
tornos híbridos de forma 
sencilla 

2021 
Apertura de una nueva sede 
en Pamplona, para poder 
estar más cerca de sus 
clientes, cumpliendo con su 
compromiso de ofrecer el 
mejor servicio 

2024 
Nuevas instalaciones en Lo-
groño, Oficina Servicios IT 
en la Plaza de la Vendimia

HITOS DE LA FIRMA
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Eduardo Solar Quintana, fundador de la compañía.  L. R. 

EVOLUCIÓN DE MARCA

La IA está preparada 
para ser el motor de 
cambio más importante 
de la próxima década
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REDACCIÓN 
  Francisco Oliván fundó en el año 
1989 Carpintería Paco. La empre-
sa nacía como una carpintería al 
uso, es decir, para acometer traba-
jos en madera: puertas, armarios, 
suelos, mobiliario a medida, etc. 
Aquellos primeros años, su activi-
dad se enfocaba a obras, a particu-
lares y reformas. Carpintería Paco 
se inició en un pequeño taller y por 
aquel entonces contaba con tan solo 
tres empleados, que desempeña-
ban todas las tareas, tanto las pro-
pias del taller como del montaje. 

No obstante, poco a poco, su afán 
de superación llevó a Francisco Oli-
ván a comenzar a desarrollar pro-
ductos cada vez más técnicos. Sus 
conocimientos y su manera inno-
vadora y audaz de perseguir sus ob-
jetivos, le hizo ser visionario en re-
lación al camino que tomaba el mun-
do de la construcción; de ahí que 
aportando soluciones novedosas 
consiguiera convertirse en referen-
te nacional. «Jamás pude confor-
marme; aunque el modelo de ne-
gocio funcionara, siempre estaba 
en la búsqueda de nuevas oportu-
nidades y productos», recuerda Fran-
cisco Oliván. 

De ahí surgió Spigogroup, como 
nombre comercial, para llevar sus 
productos más técnicos a otros te-
rritorios. Este gran salto coincidió 
con la incorporación a la empresa 
en 2005 de su hijo mayor, Sergio 
Oliván. Su completa formación aca-
démica tanto a nivel económico 
como empresarial e ingenieril (in-
geniero con especialización en Or-

ganización Industrial) fue clave en 
este nuevo periodo en el que se em-
barcaba la empresa familiar. 

Padre e hijo detectaron que ha-
bía un vacío en el sector del so-
nido y la acústica de los recintos in-
teriores amplios y, por ello, decidie-
ron enfocar su actividad en la solu-
ción de esos problemas –era un 
asunto muy demandado en los pro-
yectos por parte de los ingenieros 
acústicos y arquitectos–. Desde en-
tonces, la firma ha centrado su ob-
jetivo en el acondicionamiento y la 
producción técnica de soluciones, 
ambas condiciones necesarias para 
crear buenos ambientes interiores. 

Para lanzar los paneles acústicos, 
fue necesaria una inversión consi-
derable en maquinaria. Esta inver-
sión fue fundamental para asegu-
rar la calidad y la eficiencia en la 
producción, además de poder aten-
der la demanda del mercado. A pe-

sar de este avance, Francisco Oli-
ván se mantiene fiel a sus raíces y 
continúa atendiendo a los clientes 
locales que requieren servicios de 
carpintería tradicional, ofreciendo 
la excelencia y la atención perso-
nalizada que siempre le ha carac-
terizado.  

Segunda generación 
En paralelo, la incorporación de Ser-
gio Oliván permitió, con una sólida 
estrategia comercial y mucho es-
fuerzo, convertir a Spigo en un líder 
del sector. Mientras, ha ido progre-
sando en la empresa, no ha dejado 
de formarse para poder asumir ro-
les productivos y directivos para 
terminar haciéndose cargo de to-
das las operaciones de Spigo. 

En 2014, y tras acabar sus estu-
dios de Administración y Dirección 
de Empresas y especializarse en 

Marketing, se unió a la empresa Lara 
Oliván, que junto a su hermano Ser-
gio conforman la segunda genera-
ción de esta familia al frente de la 
compañía. Lara Oliván reforzó el de-
partamento comercial de Spigo y 
con ella comenzaron a gestarse la 
participación de la compañía en fe-
rias del sector, publicidad en pren-
sa, investigación de mercados jun-
to al departamento de exportación, 
apoyo en redes sociales, desarro-
llo de contenido y materiales, etc. 
Junto a las tareas de marketing que 
viene acometiendo, nunca ha deja-
do de prestar apoyo a su padre en 
el terreno local. Su incorporación, 
precisamente, fue clave para relan-
zar el showroom que la compañía 
tiene en Club Deportivo, 42, así como 
para acercar la pequeña carpinte-
ría tradicional a generaciones más 
jóvenes «como las mías, que bus-
can desarrollar proyectos en ma-

dera a medida y personalizadas, hu-
yendo de los estandarizados de las 
grandes marcas», explica. 

«Cada proyecto que emprende-
mos es una oportunidad para mar-
car la diferencia. Es así como cre-
emos que nos hemos desmarcado 
de otras empresas del sector», aña-
de Francisco Oliván. 

La empresa cuenta en la actuali-
dad con 32 empleados que com-
parten visión y pasión por un pro-
yecto que desde sus orígenes se ha 
caracterizado por ir un paso ade-
lante en el mercado. Esa constan-
te innovación esta detrás de ha-
ber conseguido las mejores solu-
ciones a sus clientes, tanto a nivel 
local reforzando la carpintería tra-
dicional, como a nivel nacional e in-
ternacional, en su apuesta por lle-
var productos riojanos de alta ca-
lidad técnica y estética al resto del 
mundo.

SPIGOGROUP. Evoluciona hacia el liderazgo en soluciones acústicas, sin olvidar su inicio como carpintería tradicional

Garantía del éxito de mañana 
Sergio Oliván, actual director general de Spigogroup, señala que 
«perseguimos activamente posicionar a Spigo como líder del sector 
acústico». Para ello, esta empresa familiar cuenta con un equipo 
humano «fuerte y equilibrado; somos profesionales con experien-
cia y, al mismo tiempo, gente joven, atrevida, entregada y empren-
dedora, que es garantía del buen servicio de hoy y el éxito de 
mañana». El punto fuerte y la diferencia con los inicios de la firma 
riojana se basa en su constante innovación tecnológica. De ahí que 
desde la compañía realicen, además, una mención especial a la 
capacidad de adaptación y desarrollo de una industria 4.0 con el 
fin de optimizar procesos, ganar competitividad y mejorar méto-
dos, pero sobre todo pensando siempre en que «las empresas las 
forman las personas».Showroom en Club Deportivo, 42. 

Artesanía con historia, tecnología con futuro

Francisco Oliván, a la izquierda, junto a sus hijos Lara y Sergio, segunda generación de la firma.  Fotoprensa Antes y ahora de las instalaciones en el Polígono Cantabria.  L. R.
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MAZAPANES DE SOTO SEGURA. La empresa nació en Soto, se trasladó a Logroño y ahora trabaja en Villamediana

Mazapanes con más de un siglo 
Mazapanes Segura 
lleva más de un siglo 
elaborando los dulces 
navideños. Cuatro 
generaciones de la misma 
familia han hecho que 
estén presentes en todas 
las mesas del país 

LOGROÑO 
César Río gerencia actualmente Ma-
zapanes de Soto Segura, una em-
presa familiar que inició su activi-
dad cuando empezaba el siglo XX 
(o quizá cuando acababa el XIX, no 
se conoce la fecha exacta) en Soto 
de Cameros, y más de cien años 
después, ahora en Villamediana de 
Iregua se ha convertido en todo un 
referente de los dulces de Navidad, 
no sólo en La Rioja, sino en todo el 
país.  

Mazapanes de Soto Segura nace 
en Los Cameros, aunque no se sabe 
exactamente cuándo, de lo que sí 
se tiene constancia escrita es de 
que en 1903, Bartolomé Segura re-
cibe un reconocimiento en una fe-
ria de confitería, por lo que –al me-
nos– ese año ya había comenzado 
su actividad repostera. 

Cuando Bartolomé muere, lo hace 
sin descendencia y es uno de sus 
sobrinos –Plácido Sáenz  Segura– 
quien asume la dirección de la pe-
queña empresa de repostería ar-
tesana. A él se debe la adecuación 
de la casa familiar como obrador y 
su posterior traslado a un pabellón 
industrial en el mismo Soto de Ca-
meros, aunque ya en 1975, la em-
presa de mazapanes –como tan-
tas otras– abandona la localidad 
camerana para ubicarse en Logro-
ño, y más concretamente, en Pau-
la Montalt. 

Cuatro generaciones 
Cuatro de los cinco hijos de Pláci-
do trabajaban por entonces en la 
empresa de dulces, pero a partir de 
2010 toma el relevo una cuarta ge-
neración familiar. Es el momento en 
el que llega César Río. La familia 
prefirió entregar la dirección de la 
empresa a uno de los suyos que in-
troducir a un profesional externo 
que fuera desconocedor de la labor 
que desarrolla una fábrica de ma-
zapanes como Segura. 

A César Río le tocó hacer el últi-
mo gran cambio de ubicación que 
ha vivido la firma hasta el momen-
to.  «En 2020, durante la pandemia, 
hicimos la nueva fábrica donde es-
tamos ahora, en el polígono Puen-
te Madre. La primera campaña que 
ya hicimos en Villamediana de Ire-
gua fue la de 2022», señala Río, 
quien recuerda que no fue fácil: «Pa-
rece mentira, pero nos costó mu-
cho arrancar pese a la experiencia 

que teníamos todos», y añade ya 
aliviado: «Ahora todo funciona como 
un reloj». Atrás han quedado una 
elevada inversión en la nueva plan-
ta, «que quizá a alguno no le parez-
ca mucho, pero es más de lo que se 
había invertido en los cien años an-
teriores», asegura.  

La nueva instalación está adap-
tada a las nuevas normativas de se-
guridad, aunque todavía no está cer-
tificada «porque nadie me lo ha pe-
dido, pero toda la documentación 
está sellada ya por la empresa cer-
tificadora por si es necesario hacer 
la certificación rápidamente a pe-
tición de algún cliente», señala. Ade-
más, el nuevo edificio está dotado 
de placas solares que producen la 
energía que demanda e incluso la 
empresa vende energía, en un com-
promiso con la sostenibilidad que 
siempre ha manifestado la firma re-
postera. 

César Río se sabe continuador (y 
último eslabón, de momento) de 
una línea familiar a la que no quita 
mérito: «Yo alabo mucho a mis tíos 
porque fueron capaces de, en los 
años 80, meterse a vender en los 
supermercados, y eso fue lo que 
nos hizo crecer muchísimo». 

Ese crecimiento llevó a Mazapa-
nes Segura a estar presente en las 
mesas de todo el país durante las 
navidades. «Toda nuestra produc-
ción va al mercado nacional, lo que 
exportamos es algo testimonial. Los 
dulces son algo muy territorial, muy 
local, y por eso resulta complicado 
vender mazapanes fuera. Ha ha-
bido algunas operaciones, pero no 
han tenido continuidad», afirma.

Un reto futuro 
que pasa por 
nuevos productos 
Mazapanes de Soto Segura 
elabora prácticamente dos 
únicos productos, los mazapa-
nes tradicionales y los denomi-
nados bombones (mazapanes 
cubiertos de chocolate). Tam-
bién producen tejas y virutas, 
pero es algo casi testimonial y lo 
hace de forma estacional, exclu-
sivamente de agosto a diciem-
bre, para la campaña navideña. 
En esos cuatro meses, la empre-
sa factura dos millones de 
euros. Ahora, los retos que se 
plantea es ampliar su catálogo y 
en un futuro no muy lejano 
ofrecer algún producto más. 
«Porque hemos comenzado con 
la venta on line y es mejor con-
tar con varios productos que con 
uno sólo, y lo mismo ocurre de 
cara a la exportación, aunque 
siempre resulta difícil», señala 
César Río. 

César Río, gerente de Mazapanes Segura.  Rodrigo Merino

Fachada de la planta de Segura en el polígono Puente Madre, en Villamediana.  Rodrigo Merino
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LOGROÑO 
PsicoRioja nació en Logroño hace 
ya más de tres lustros. Se trata de 
un centro asistencial multidiscipli-
nar que cuenta con un equipo de 
psicólogos especializados en dis-
tintas áreas de intervención y con 
perfiles de intervención psicotera-
péutica variados además de un psi-
quiatra y una neuróloga, lo que les 
permite abordar cualquier proble-
ma que tenga que ver con la salud 
mental. 

Antonio Domínguez, uno de los 
socios fundadores, desgrana la his-
toria y actividad del centro. 
– ¿Cómo y cuándo nace Psicorio-
ja? 
– Psicorioja nace en el año 2007.  
El punto de partida de la empresa 
es la consulta de psiquiatría del Dr. 
Santaolalla, que venía prestando 
atención a sus pacientes en La Rio-
ja desde hacía más de 20 años. En-
tendiendo que la respuesta a los 
problemas emocionales y de salud 
mental tenían una resolución más 
eficaz desde un abordaje interdis-
ciplinar surgió el concepto de un 
centro integral para el abordaje de 
los problemas psicológicos. 

Esa es la esencia del modelo de 
atención con el que nació Psicorio-
ja en aquel 2007 y que hoy se man-
tiene plenamente vigente. 
– ¿Tenían experiencias previas en 
ese ámbito o era la respuesta de 
unos emprendedores que habían 
concluido su formación universi-
taria? 
– A la finalización de nuestra for-
mación universitaria de psicología, 
continuamos formándonos con di-
versos postgrados de especializa-
ción, y aprendiendo de varios de los 
mejores profesionales que venían 
desarrollando la actividad de psi-
cología y psiquiatría en La Rioja. 

La formación y la especialización 
es otra de las características que 
nos definen. Mantenemos una cons-
tante actualización de los enfoques 
de tratamiento más adecuados para 
nuestros pacientes.  Cada profesio-
nal del equipo de psicorioja tiene 
un perfil diferente, lo que nos per-
mite ofrecer diferentes alterna-
tivas de tratamiento para cada pro-
blema. 
– ¿Cómo os recibió el mercado en 
esos momentos? Hace unos años 
acudir a profesionales como voso-
tros parecía estar muy estigmati-
zado. 
– Afortunadamente desde el ini-
cio hemos tenido la confianza de 
las personas que han acudido a Psi-
corioja. Indudablemente estos 18 
años de actividad han venido a re-
forzar nuestra relación con la socie-
dad riojana, lo que redunda en una 
confianza cada vez mayor. 
– ¿Los que crearon la empresa son 
los mismos que la dirigen ahora? 

–¿Ha habido algún tipo de cambio 
en la gestión? 
– La empresa tiene los dos mismos 
socios fundadores (Elvira Santao-
lalla y Antonio Domínguez). La ges-
tión ha estado siempre dirigida por 
ambos con sintonía total en las lí-
neas estratégicas en las que la Clí-
nica debía desarrollar su actividad. 
– ¿Qué tipo de servicios ofertan ac-
tualmente? 
– En la actualidad la cartera de ser-
vicios se ha ido ampliando con el 
paso del tiempo pero mantenien-
do los elementos de interdiscipli-
naridad de los equipos de trabajo y 
la especialización de los profesio-
nales. 

Nuestra actividad principal se 
centra en la salud, y en ese sen-
tido hemos tratado de crear un equi-
po altamente especializado que 

aborda desde distintas orientacio-
nes los distintos problemas que acu-
den a nuestra Clínica. 

En Psicorioja ofrecemos servicios 
de psicología infanto-juvenil, psi-
cología de adultos, psicología fami-
liar, neuropsicología, psiquiatría y 
neurología. 
– ¿Ha cambiado su oferta de cuan-
do comenzaron a ahora? 
– La oferta se ha ido ampliando 
creando equipos de trabajo más 
amplios, especializados y estables. 
De tal manera que en la actualidad 
somos ocho personas las que for-
mamos parte del equipo de Psico-
rioja. 
– ¿Quiénes son sus pacientes? ¿Cuál 
es su perfil? 
– Los pacientes que acuden a nues-
tro centro tienen un perfil muy va-
riado. Es frecuente que acudan con-

sultando por problemas de ansie-
dad, alteraciones del estado de áni-
mo, problemas adaptativos, adic-
ciones, problemas relacionales, al-
teraciones del sueño,  problemas 
comportamentales en niños, 
etc....No hay un perfil definido. Cual-
quier tipo de alteración psiquiatri-
ca-psicológica, neurológica o desa-
juste emocional, puede ser suscep-
tible de atención especializada. 

Mayor normalización 
– En los últimos tiempos parece 
que la preocupación por la salud 
mental ha cobrado vigencia, ¿les 
ha abierto a ustedes la puerta nue-
vas actuaciones profesionales? 
– En el último tiempo se observa 
una menor reticencia a acudir a pro-
fesionales especializados en el ám-

bito de la salud mental. Y esto faci-
lita que en algunos casos haya per-
sonas que no dejan que su proble-
ma tenga una evolución tan prolon-
gada, por lo que al intervenir en una 
fase más temprana suele tener un 
mejor pronóstico. 
– ¿A qué retos se enfrentan en el 
futuro más inmediato? 
– Nuestro reto principal sigue sien-
do el mismo con el que iniciamos 
está andadura profesional. Es de-
cir, ofrecer a la población riojana 
una alternativa para  el abordaje de 
problemas psicológicos-emociona-
les desde una atención altamente 
especializada, con un abordaje in-
terdisciplinar, y con tratamientos 
basados en la evidencia científica. 
Entendiendo que cada persona que 
llega a Psicorioja es única, como así 
lo son sus circunstancias.

«La formación y la especialización son dos de 
las características que definen nuestra clínica»

PSICORIOJA. El centro logroñés cuenta con un equipo multidisciplinar que aborda los problemas de la esfera psicológica

Elvira Santaolalla y Antonio Domínguez, fundadores de PsicoRioja.  Fotoprensa
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REDACCIÓN 
  Desde sus inicios, Tapigrama ha 
apostado por unir la labor artesa-
na con la mejor tecnología disponi-
ble a la hora de fabricar e innovar 
en el mundo del mueble tapizado. 

La historia de esta empresa, es-
pecializada en el sofá personaliza-
do y a medida, se remonta a 1996 
cuando dos trabajadores del sec-
tor decidieron emprender y montar 
un negocio juntos: Jesús Galve y 
Antonio Torres. Los dos socios –con 
una amplia experiencia en todos los 
procesos de tapicería: corte, costu-
ra, tapizado, relleno y armazón– 
sentaron las bases de un proyecto 
que fue creciendo hasta alcanzar 
los 65 empleados con los que cuen-
ta en la actualidad. 

La firma se ha consolidado ya en 
el mercado nacional, manteniendo 
intactos sus valores: responsabili-
dad con las personas y con el me-
dioambiente, eficacia, iniciativa, 
confort, creatividad y calidad. 

Su inquietud por las nuevas tec-
nologías y el diseño le han posicio-
nado como una empresa innovado-
ra y tecnológica a la vez. Tapigrama 
distribuye sus artículos –mueble ta-
pizado y complementos– por toda 
la geografía española. Lo hizo pri-
mero a través de tiendas de mue-
bles o tiendas especializadas en ho-
gar y descanso –diez años después 
de su fundación, ya distribuía por 
todo el centro y norte de España–; 
luego se sumaron sus propias tien-
das –mantienen, no obstante, la dis-
tribución de sus productos en otros 
establecimientos–.  

Porque en 2013 los dos socios 
optaron por cambiar su estrategia 
de venta. Ese año comenzaron a co-
mercializar sus productos en su pro-
pia tienda en Zaragoza, que entre-
gaban desde la fábrica que Tapigra-
ma tiene en Cadrete (Zaragoza). Con 
ello han conseguido ser aún más 
competitivos en cuanto a precios y 
han logrado ofrecer un servicio más 
completo y de más calidad, adap-
tándose, asimismo, a cualquier so-
licitud de su cliente final.  

Y entre ese público final, sobre-
salen las personas mayores, para 
quienes fabrican sofás de fondo re-
ducido, muy confortables y efica-
ces, tanto para estar sentados como 
para facilitarles la labor de levan-
tarse. Ese diseño de sofás ha lleva-
do a Tapigrama a convertirse en re-
ferente nacional y en el fabricante 
español líder en este tipo de sofás 
con asientos relax. 

Destaca su trato personalizado y 
cercano, además, su servicio pos-
venta, que prestan sus propios ta-
piceros, lo que permite es dar una 
respuesta rápida y eficaz. 

La evolución de Tapigrama viene 
también de la mano de un creci-
miento en cuanto a instalaciones. 
Atrás quedaron ese primer alma-
cén de 300 metros cuadrados don-

de empezaron a desarrollar su em-
presa Jesús Galve y Antonio Torres 
y la nave de 1.000 metros cuadra-
dos a la que se trasladaron en 1997. 
Porque a los diez años fue nece-
sario otro traslado a una nave de 
3.000 metros cuadrados, sobre la 
que se han hecho más ampliacio-

nes, anexionando las naves colin-
dantes hasta alcanzar los 5.000 me-
tros cuadrados. 

En paralelo, esa primera tienda 
en Zaragoza tuvo su continuidad en 
Logroño, adonde llegó en 2018, con 
una tienda en Duques de Nájera 
–era la segunda tienda de sofás ex-

clusivos que la marca abría en te-
rritorio nacional–. Sentaba así las 
bases para seguir creciendo y abrien-
do tiendas en otras ciudades como 
Huesca, Teruel y Tudela, además 
de otras seis nuevas en Zaragoza. 

Su fase de expansión no ha ter-
minado, porque Tapigrama explo-

ra ampliar su negocio en La Rioja, 
adquiriendo nuevos locales tanto 
en la capital como en cabeceras de 
comarca, para seguir poniendo a 
disposición de los clientes su am-
plia gama de sofás tapizados; ga-
rantizando, en todo momento, la ex-
celencia en su fabricación.

TAPIGRAMA. La firma desembarcó en Logroño en 2018 y ahora explora ampliar su negocio con más tiendas en La Rioja

Excelencia en el sofá tapizado a medida

Fachada de Tapigrama, en la calle Duques de Nájera.  Fotoprensa

Uno de los sofás de la exposición de Tapigrama.  Fotoprensa



CALAHORRA 
El origen de Central de Muebles Va-
lencia hay que buscarlo en el es-
píritu emprendedor de Ángel Gon-
zález Íñiguez, un carrocero que –en 
los años 70– decidió iniciar una nue-
va actividad en el sector del mue-
ble, en la que a los 3 años de su 
apertura su hijo le relevaría.  

Casi cincuenta años después, y 
con la tercera generación familiar 
que encarna Félix Ángel González, 
(tras 10 años trabajando para su 
padre lleva 1 año en la gerencia), la 
empresa ha ido adaptándose a los 
nuevos tiempos y a las nuevas ten-
dencias para convertirse en toda 
una referencia en el sector en La 
Rioja Baja, y también en la zona 
de La Ribera, Navarra y comunida-
des vecinas. 

La renovación de Central de Mue-
bles Valencia ha sido constante a lo 
largo de los años. 

La empresa calagurritana tiene 
una amplia oferta de mobiliario y 
descanso,  dormitorios, sofás y sa-
lones, sillones,colchones...todo  a 
medida destacando el cerramien-
to personalizado en armarios em-
potrados. De esta forma, la imagen 
de la empresa se corresponde con 
el servicio de calidad que ofrece el 
establecimiento que incluye cali-
dad en el producto, atención per-
sonalizada, precios competitivos, 
montaje y servicio postventa. Ade-

más, los 6.000 m. cuadrados de los 
que dispone la empresa, repartidos 
en tres plantas, ofrecen un amplio 
muestrario del mueble más actual, 
con variedad de estilos  y tenden-
cias para atender cualquier deman-
da que puedan plantear los clien-

tes que visiten el establecimiento 
de la Carretera de Logroño (en la ro-
tonda del Hospital). 

Félix Ángel reconoce que llegar 
al posicionamiento actual de la mar-
ca, como empresa, no ha sido fácil 
pero que ahora ya la marca está con-

solidada. Ese asentamiento ha lle-
gado por los casi más de 50 años 
desde su apertura. Sobre el relevo 
generacional  dice que «resultó más 
sencillo para mí porque cuando, 
hace diez años, yo me inicié en la 
empresa tuve más facilidades que 

cuando mi padre recogió el testigo 
de mi abuelo». 

También admite que, como ocu-
rre en casi todas las empresas fa-
miliares, «la transición no resulta 
sencilla porque los que se van, vie-
nen de otros tiempos, en los que la 
prioridad eran pagar las inversio-
nes iniciales, y no pensaban en cre-
cer». Además, como ellos ya se en-
cuentran en su última etapa ya no 
quieren grandes cambios, y por eso, 
al entrar las nuevas generaciones 
nos vemos obligados a realizar los 
cambios y las inversiones, conscien-
tes de que eso es algo que va a re-
vertir en la empresa a largo plazo». 

Por contra, Félix Ángel González 
reconoce que esa transición que 
siempre llega después de un tiem-
po al lado de los ‘veteranos’, te per-
mite «un aprendizaje muy positivo 
de cómo funciona el negocio. Te van 
dejando que hagas para que de-
muestres lo que vales, y sólo cuan-
do te ven preparado te sueltan. Eso 
tiene mucho valor y es de agrade-
cer saber el precio de las cosas», 
admite. 

Así, cuando a él le tocó asumir la 
dirección lo hizo sabiendo a los pro-
blemas a los que le iba tocar en-
frentarse en un negocio en evolu-
ción. «Ahora estamos viendo que la 
gente valora la calidad y el descan-
so, por eso nosotros hemos inicia-
do el proyecto de DESCANHOME 
para especializarnos en ello. La pan-
demia en este caso nos ayudó», ad-
mite, aunque  lo que no ha cambia-
do en Central de Muebles Valen-
cia es su fidelidad al compromiso 
con la calidad del producto y del va-
lor añadido, que se manifiesta en 
una amplia variedad de dormito-
rios, salones, sofás con posibilidad 
de elegir la tapicería que más en-
caje con sus gustos... al mejor pre-
cio y el mejor servicio.

Calidad en el producto, precio competitivo 
y buen servicio como signos de identidad

CENTRAL DE MUEBLES VALENCIA. La empresa de Calahorra fue fundada en los años 70

Establecimiento de Central de Muebles Valencia, junto a Descanhome, en Calahorra.  Fotoprensa

Imagen del fundador de la empresa, Ángel González, y una fotografía de la nave, en sus primeros años.
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Cuando escribo estas lí-
neas, hace pocos días 
que se ha clausurado la 
XXVII edición del Con-
greso Nacional de la 

Empresa Familiar. Una vez más, las 
distintas autoridades (empezando 
por el Rey Felipe VI) que han par-
ticipado en el cónclave han reite-
rado el papel fundamental que este 
tipo de empresas tienen en la eco-
nomía de nuestro país. Según los 
últimos datos de los que dispongo 
las empresas familiares crean más 
del 70 % del empleo en el sector 
privado de nuestro país y generan 
más del 60 % del PIB Español. Las 
hay de todo tipo de dimensiones 
y algunas de ellas (como Inditex o 
Mercadona, por citar un par de 
ejemplos conocidos por todo el 
mundo) están entre las más impor-
tantes del mundo. Solo con estas 
cifras queda claro, a mi entender, 
que este tipo de compañías son uno 
de los pilares fundamentales so-
bre los que se asienta el presente 
y el futuro de nuestro país. 

Pese a la existencia en nuestro 
país de algunas de las mayores 
empresas familiares del mundo, 
por otro lado no podemos olvidar 
que la mayor parte de este tipo de 
empresas son PYMES que se en-
frentan, hoy, a una serie de retos 

importantes. Que son, en defini-
tiva, los mismos a los que deben 
hacer frente los directivos de cual-
quier otro tipo de organización 
empresarial. La necesidad de des-
carbonizar sus estructuras para 
contribuir a la lucha contra el ca-
lentamiento global. Y, al mismo 
tiempo –sobre todo en las orga-
nizaciones más pequeñas– la 
preocupación por no quedarse 
atrás en unos mercados en los que 
si bien la tecnología y la habilidad 
para vender online hace ya años 
que son importantes, cobran cada 
día una importancia mayor aún si 
cabe, debido a la irrupción cons-
tante de nuevas tecnología que 
parecen destinadas a cambiar las 
reglas de juego como la Inteligen-
cia Artificial. 

 Hay, sin embargo, cosas que no 
cambian. Como la vocación y la 
voluntad de Banco Sabadell de 
mantenerse a su lado, proporcio-
nándoles todos los recursos que 
necesiten para adaptarse a estos 
nuevos entornos, colaborando en 
todo lo que esté en nuestra mano 
para ayudar a este tipo de compa-
ñías –que como decía al principio 
son uno de los ejes centrales de 
nuestra economía– sigan progre-
sando día a día, consolidándose 
en ese papel tan importante para 
todos nosotros. Nuestro compro-
miso con las empresas familiares 
se concreta entre otras cosas en 
los convenios de colaboración sus-
critos con asociaciones de empre-
sas familiares en todo el país que 
son -como mínimo desde nuestro 
punto de vista- francamente pro-
vechosos para ambas partes. Y 
que esperamos que tengan largo 
recorrido. Porque si le va bien a la 
empresa familiar nos irá bien a to-
dos nosotros.

OPINIÓN 

Ignacio Navarro 
Director de la territorial norte de Banco Sabadell

LA EMPRESA FAMILIAR, UN PUNTAL 
DE LA ECONOMÍA Y LA SOCIEDAD

Ignacio Navarro, director de la territorial norte de Banco Sabadell.  L.R.

Polígono Industrial de La Portalada, en Logroño.  Justo Rodríguez
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